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SCHEDA DESCRITTIVA PERCORSO GOL Programmato

ID 1782 del 15/11/2022

Denominazione Percorso Operatore del punto vendita

Settore Economico Professionale Servizi di distribuzione commerciale

Tipologia Lungo

250 ore

Durata

Unita di Competenza

Stoccaggio e approntamento merci. Allestimento, rifornimento e riordino delle merci. Assistenza al cliente e
vendita di prodotti alimentari e non. Incasso e registrazione delle vendite. Interagire attraverso le tecnologie
digitali. Condividere informazioni attraverso le tecnologie digitali

Descrizione Esigenze

Le aziende partner operanti nel settore della distribuzione commerciale esprimono I'esigenza, nell’ambito della
gestione operativa delle vendite, di competenze inerenti allo svolgimento delle seguenti attivita: assistenza al
cliente circa le informazioni tecniche sui prodotti e relativi prezzi, i suggeriment per l'acquisto di prodotti e/o
articoli e 1 servizi connessi alla vendita, la collocazione dei prodotti e le eventuali promozioni; cura degli
adempimenti amministrativi (es. controllo di fatture e ricevute fiscali, compilazione di bolle di consegna, ecc.);
monitoraggio delle esigenze dei consumatori. Strettamente connessa a tali competenze ¢ segnalata I'esigenza di
competenze digitali di gestione dati, informazioni e contenuti digitali in modo da saper sfruttare le tecnologic a
supporto delle attivita operative e amministrative.

Ore di Formazione Teorica in Presenza 95
(di cui Formazione Digitale) 40
Ore di Laboratorio specialistico 30
Sede Via Vicinale Santa Maria del Pianto n. 1, Napoli

Ore di Stage 125
4 STORE stl, P.IVA 08428761210, Strada Statale 7 Bis 558A, Melito Di Napoli (NA)

Aziende aderenti
(elenco in corso di
aggiornamento)

C.M.C. Centro Meridionale Commercio SRL, P.IVA 03910851215, Strada Statale 7bis, 200,
Melito di Napoli (NA)

3MARKET SRL, P.IVA 06888731210, Corso Nicolangelo Protopisani

80146 Napoli

EDIL GA stl, P.IVA 06630261219, Via Don Raffacle Abete, 28; Melito di Napoli (NA)

UN FIORE PER LA VITA - coop. soc. Onlus, P.IVA 07617440636, Via Cangemi,
Lusciano (CE)
INGROMARKET stl, P.IVA 07911410632, Strada Statale Appia km 193, Pastorano (CE)

DEMAR SHOP stl, P.IVA 07831791210, n. 13 Unita locali dislocate nel territorio di Napoli
e provincia

RACES stl, P.IVA 08012201219, Corso Italia 309, Quarto (Na) - Via Roma 229, Melito di
Napoli (Na)

SUPERMERCE stl, P.IVA 06107691211, Via Veneto 138 (cc Gioli), Castelvolturno (CE)

CICHIGI stl, P.IVA 06350551211, Via S. Nullo 181, Giugliano in Campania (NA)

GIAL stl, PIVA 06882701219, Via Cintia 249/251 ang. Via Matco Autelio (cc Azzurro)
Napoli; Via Lago Patria 144, Giugliano in Campania (NA)
APPIA STORE stl, P.IVA 07356491212, Ss Appia km 18,700, Giugliano in Campania (NA)

| Indennita Oraria | 1 euro |
| Livello EQF E |
| Info | http://www.eitd.it/par-gol |
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